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LA PUBLICIDAD EN BUSCADORES, LA PUBLICIDAD EN BUSCADORES, 
UNA SOLUCION EFICAZ Y SENCILLA PARA UNA SOLUCION EFICAZ Y SENCILLA PARA 

VENDER EN INTERNETVENDER EN INTERNET
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Agenda

• ¿Qué es la Publicidad en Buscadores?

• Hacer una campaña (y hacerla bien) 
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Q é l P bli id d B d ?¿Qué es la Publicidad en Buscadores?

http://searchmarketing.yahoo.es 3

Imaginemos una solución publicitaria

9 … que llega a personas que buscan 
ti t d t i iactivamente su producto o servicio,

9 por la cual usted solo paga si alguien se interesa 
por su oferta

9 y que le permite fijar en todo momento el precio 
por contacto cualificado

http://searchmarketing.yahoo.es 4

Esto es, en resumen, la Publicidad en buscadores, el 
marketing en buscadores, el Search Marketing o los 

enlaces patrocinados
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Los Enlaces Patrocinados en acción

El usuario
h

2

Cada empresa pone
en marcha la
campaña � ������ 
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��� ��� 

�����������
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• Títulos
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hace una
búsqueda

3
Los listados
se ordenan

en función
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Revisión editorial y
aprobación
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en función �� 
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9 Contacto de alta calidad: 

Llegue a potenciales clientes que buscan su 
producto o servicio de forma activa

¡Usted no busca clientes, hace que éstos le encuentren!

Usted alcanza al internauta justo en el momento en que éste busca sus 
productos y servicios

9 Alta precisión en la selección del grupo objetivo:
Usted se da a conocer solamente cuando sea relevante para su negocio

9 Mensaje publicitario a la medida:
Comunica el mensaje exacto utilizando títulos y descripciones adecuados a
l bú d li d
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la búsqueda realizada

Llega a aquellos clientes que están buscando en ese momento
sus productos o servicios
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9 Usted determina siempre y en todo momento cuánto pagar por cada 
contacto

Solo paga por lo que obtiene

contacto

9 Fija y cambia fácilmente el posicionamiento respecto a los 
competidores directos

9 Paga solamente el precio por contacto cuando el potencial cliente 
realmente se interesa por sus productos o servicios (Modelo de CPC o 
Coste por Clic) y no cuando ve su anuncio
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La empresa maximiza el retorno de su inversión publicitaria

¿Porque funciona?
La búsqueda: uno de los pilares de Internet

Las 10 actividades on line más importantes (%)Las 10 actividades on line más importantes (%)

89% 92%
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Búsquedas

Correo electrónico

Comunicación mediante sitios sociales
Mensajería instantánea

Descargas de música
Escuchar la radio

Mirar películas, TV o vídeo clips

Calificaciones y correcciones

Compartir opiniones en foros

Descargar películas, TV o vídeo clips

[Base: Todos los usarios de Internet (n=4.017) y todos los usuarios españoles de Internet (n=514)]
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La solución para
encontrar el sitio del anunciante

Más de 8 de cada 10 usuarios usan habitualmente buscadores después de 
recordar parcialmente la dirección de un sitio Web

Todo el tiempo
31%

A menudo
52%

Ocasionalmente
17%

Más de una de cada tres mujeres usan siempre un buscador al igual que el 40% de los
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*  Cuando recuerda parte de la dirección de un sitio Web, o cuando no la recuerda en 
absoluto, ¿usa un buscador? 

Más de una de cada tres mujeres usan siempre un buscador, al igual que el 40% de los 
usuarios entre 24 y 34 años.

Fuente:  Carat Expert, Buscadores: Un  complemento a la publicidad tradicional. 
Encuesta llevada a cabo del 23 al 30 de May, 2007 sobre 500 usuarios

Motivos que afectan la elección de resultado en 
un buscador

• Conocer previamente la marca o haberla visto es el primer factor de 
influencia en la elección de resultados en buscadores 

P. De los siguientes motivos que te ofrecemos a continuación, por favor señala los dos (máximo)  que han tenido más peso a la hora de elegir la primera opción.

% Vertical

31

22

15

36La he visitado

Porque era la primera o de
las primeras opciones

Leí el titular en azul y me
interesó más

He comprado en esa página

ExperienciaExperiencia

PosiciónPosición

CreatividadCreatividad
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Base:  1.170 Total muestra

15

15

11

11,1

He comprado en esa página

Conozco la página, aunque no
recuerdo haberla visitado

Me llamó más la atención y no
sé bien por qué

Otros motivos

Fuente: 
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Los buscadores permiten llegar a un usuario activo y altamente 
segmentado.

Buscadores como herramienta de MKT: Valor 
único
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Mailing

TV
Radio
Exterior
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Exterior

Participación del Consumidor

Pasivo Activo

¿Y qué pasa con el usuario, con nuestro 
potencial cliente?
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H ñ ( h l bi ! ☺ )Hacer una campaña (¡y hacerla bien! ☺ )
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¿Cómo empezar? 
5 pasos sencillos
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¿Cómo empezar? 
1º Paso: Definir la distribución de su anuncio

Elección de las provincias o comunidades 
o el mercado español entero

Definición �� ��� 

����������� � 

���������� ������� 

Su selección aparece 
l
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* L’exactitude du ciblage géographique n’est pas garantie et peut varier en fonction de différents facteurs dont le niveau de ciblage choisi 

en el mapa

¿Cómo empezar? 
2º Paso: Seleccionar las palabras clave

Introducción manual de las palabras claveIntroducción manual de las palabras clave 
o de una lista más completa
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Le ayudamos a buscar palabras 
sugiriéndole una lista de palabras que 

fueron buscadas en nuestra red de 
socios en el mes pasado; le indicamos
también el volumen de búsquedas ��� 

���������� �� ��� ���
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¿Cómo empezar? 
2º Paso: Seleccionar las palabras clave

Trucos para seleccionar palabras de búsqueda relevantes. 
Por ejemplo: casa rural zaragoza

9 Extraer  todas las variantes de la marca y la URL 

9 Extraer palabras genéricas y específicas

9 Introducir modificadores a las palabras (Ej:”online”, “barato”, “internet”, etc.) 

9 Usar verbos de acción, como “comprar”, “reservar”, etc.
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9 Revisar las entradas y búsquedas internas de su Web para aprender cómo 
buscan sus usuarios su producto y su Web

¿Cómo empezar? 
3º Paso: Definir su presupuesto y su puja máxima

Definición de un presupuesto diario, 
traducido en presupuesto mensual

Estimación del 
volumen de 

impresiones y clicks 
en un mes
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Recomendación de la 
mejor puja para su 

presupuesto y la lista de 
palabras previamente 

elegida
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¿Cómo empezar? 
4º Paso: Crear su anuncio

Consejos para redactar su anuncio

Redacción del título, la 
d i ió l ió d l
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descripción y elección de la 
dirección web de su anuncio 

para toda su lista de 
palabras

Su lista de palabras 
clave

¿Cómo empezar? 
4º Paso: Crear su anuncio

Trucos para crear su anuncio. 
9 Honestidad - Sea honesto y realista con sus descripciones. 
Esto es lo que atrae a sus consumidores Evite superlativos pero si realmente esEsto es lo que atrae a sus consumidores. Evite superlativos, pero si realmente es 
usted el mejor, refiéralo cuando entre el usuario en su Web. 

9 Énfasis - Cuando le sea posible, incluya la palabra de búsqueda tanto en el 
título como en la descripción. Y posicione la palabra clave de manera destacada. 
Esto le garantizará una índice de click un 50 % más alto. 

9 Enlaces profundos - Conecte una URL directa al contenido relevante para 
que la experiencia del usuario y su proceso de compra sea más ágil y cómodo.
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q p y p p g y

9 Y más: Incluya promociones especiales y relevantes. 
Utilice nombres de marcas de fabricantes en las descripciones

9Para usted: Mayor conversión entre búsquedas y compras 
9Para el internauta: Experiencia satisfactoria que redunde en más visitas en el futuro
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¿Cómo empezar? 
5º Paso: Activar su anuncio y validar

Resumen de todos los elementos de 
su cuenta definidos en los 4 pasos

precedentes

Introducción de su 
información de 

conexión
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Ultimo paso para activar 
su cuenta e introducir 

sus datos de contacto y 
bancarios

¿Cómo gestionar su cuenta? 
Acceso a una plataforma 24h

Presencia de una 
“Ayuda” en todas las 

á i

Sus alertas

páginas

Síntesis de su cuenta 
y resultados 
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Indicadores de la actividad de sus
campañas. Estado de sus campañas:
���������� ���������� ����
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C l ióConclusión …
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¿Qué tal si logramos que ellos nos encuentren?
En lugar de buscar clientes…

La Publicidad en Buscadores, una solución:

9 Potente:9 Potente:
Su Web aparece en los sitios más visitados de 
Internet: los buscadores

9 Eficaz:
Usted genera tráfico cualificado hacia su Web, 
pagando solamente por las visitas efectivas

9 Rentable:
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Puede seguir y optimizar su retorno de inversión
en tiempo real

9 Sencilla y flexible:
Con una plataforma sencilla, intuitiva, completa y 
que permite personalizar según sus objetivos
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¿Preguntas?¿Preguntas?
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Emilia Jódar AmatEmilia Jódar Amat
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